Capitulo 2

AULA COMO AMBIENTE DE APRENDIZAGEM

ncerramos o capitulo anterior considerando a aula como espago € tempo
do aprendiz (professor e aluno) porque ela se destina primordialmente
4 aprendizagem. Parece oportuno que neste capitulo procuremos esclarecer o
que entendemos pelo conceito de aprendizagem ¢ seu processo em uma aula.
Quando se fala em aprendizagem, 2 relacdo imediata que se faz ¢ com o
processo de desenvolvimento cognitivo, no qual se prioriza o enriquecimento de
informacgoes e sua utilizacgo. E principalmente no ensino superior, 0 professor
sente que cumpriu seu papel e se realiza quando consegue ampliar consideravel-
mente o mundo de informagdes de seus alunos, que para ele se concretiza com 0
cumprimento do programa estabelecido para aquela disciplina.
No entanto, hoje o conceito de aprendizagem ¢ bem mais amplo, mais
“abrangente e mais profundo. Por exemplo, Pozo, em seu livro Aprendizes e

mestres (2002), escrevendo sobre o sistema de aprendizagem afirma que:

_[...] toda situagdo de aprendizagem... pode ser analisada a partir de trés com-
ponentes bsicos: 0s resultados da aprendizagem, também chamados conteu-
dos, que consistiriam no que se aprende, ou o que muda como consequéngia
da aprendizagem; 0s processos da aprendizagem, Ou COmMO se produzem essas
mudancas; e as condi¢des de aprendizagem, ouotipode préticaque ocorre para
pbr em marcha esses processos de aprendizagem. (POZO, 2002, p. 67-68).

Mais adiante, o mesmo autor, tratando dos resultados principais da apren-

dizagem, cita quatro essenciais: aprendizagem de fatos e comportamentos,
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aprendizagem social, aprendizagem verbal ¢ conceitual e aprendizagem de
procedimentos.

Por aprendizagem de fatos e comportamentos, o autor entende a aquisi¢ao

de informagées e sua aplicagio para modificar as condi¢coes ambientais:

[...] aquisicdo de informagao sobre as relagbes entre os acontecimentos (ou
conjunto de estimulos) que ocorrem no ambiente [...] e aquisicio de respos-
tas eficientes para modificar essas condi¢des ambientais, conseguindo evitar
as mais desagraddveis e provocar as que nos sejam mais satisfatérias [...] e
aprendizagem de teorias implicitas sobre as rela¢des entre os objetos e entre
as pessoas. (Ibid., p. 72-73).

Quando Pozo considera a aprendizagem social afirma que:

[...] um &mbito de nossa aprendizagem que tem caracteristicas especificas
é a aquisi¢do de pautas de comportamento e de conhecimentos relativos as
relagdes sociais. Trata-se de “aquisicdo e mudanca de atitudes, valores, nor-
mas, etc... que sdo adquiridos como consequéncia de pertencermos a certos
grupos sociais”. (Ibid., p. 73).

Aprendizagem verbal e conceitual para o autor inclui aprendizagem de
informagio verbal ou incorporagio de fatos e dados 4 nossa meméria, sem lhes
dar necessariamente um significado; aprendizagem e compreensio de concei-
tos que nos permitem atribuir significados aos fatos com que nos deparamos,
interpretando-os de acordo com um marco conceitual; mudanca conceitual
ou reestruturagio dos conhecimentos prévios (Ibid., p. 75-77).

E, por dltimo, aprendizagem de procedimentos:

[...] esta relacionada com a aquisicdo e desenvolvimento de nossas habilida-
des, destrezas ou estratégias para realizar coisas concretas, um resultado
genericamente chamado procedimento, mas que podem se explicitar em di-

- ferentes resultados como aprendizagem de técnicas ou sequéncias de acBes
realizadas de modo rotineiro com o fim de alcangar sempre 0 mesmo objetivo
[...] aprendizagem de estratégias para planejar, tomar decisdes e controlar
a aplicagdo das técnicas para adapta-las as necessidades especificas de cada
tarefa [...] aprendizagem de estratégias de aprendizagem ou controle sobre
nossos proprios processos de aprendizagem. (ibid., p. 77-78).
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Pozo encerra estas reflexbes com um pensamento de grande importincia
quando nos aprofundamos sobre o conceito de processo de aprendizagem: “a
diferenciacio entre os resultados da aprendizagem nio nos deve impedir de
perceber suas continuas interagoes € sua dependéncia mitua.” (Ibid p. 79).

Nosso objetivo ao colocar estas andlises de Juan Ignacio Pozo sobre o con-

ceito ¢ o processo de aprendizagem foi deixar claro que hoje este conceito ¢

muito mais complexo, abrangente e profundo do que s6 sua identificagio com
o aspecto cogpitivo das pessoas.

Posicio semelhante 4 de Pozo é a nossa também quando pensamos na aula
como ambiente de aprendizagem. Desta riqueza de compreensio do que vem a
ser aprendizagem surge a dinfimica e a relevincia da aula no ensino superior.

Em outra publicagio (MASETTO, 2003, p. 37-39), a0 refletir sobre o
conceito de aprendizagem parte da consideragio da aprendizagem como um
processo de crescimento e desenvolvimento de uma pessoa em sua totali-
dade, abarcando minimamente quatro grandes dreas: a do conhecimento,
a do afetivo-emocional, a de habilidades humanas e profissionais ¢ a de
atitudes ou valores.

A aprendizagem na drea do conhecimento compreende o desevolvimen-
to intelectual do homem em todas as suas operagdes mentais: capacidade de
pensar, refletir, analisar, comparar, criticar, justificar, argumentar, inferir con-
clusées, generalizar, buscar e processar informagoes, comparé—las, criticd-las,
organizd-las, produzir conhecimentos, descobrir, pesquisar, criar, inventar,
imaginar. Serd muito pouco ou quase nada reduzir esta aprendizagem a ouvir
algumas informagées, assimilé-las para uma posterior reprodugao quando so-
licitadas em uma prova ou trabalho.

A aula poder4 oportunizar a aquisigdo, elaboragio e organizagdo de infor-
magbes, acesso ao conhecimento existente, relagio entre o conhecimento que
se possui € 0 novo que se adquire, reconstrugio do préprio conhecimento com
significado para si mesmo, inferéncia e generalizagio de conclusoes, transferén-
cia de conhecimentos para novas situagdes, compreensao dos argumentos apre-

sentados para defesa ou questionamento de teorias existentes, identificacio de
diferentes pontos de vista sobre o mesmo assunto, emissio de opini6es proprias

com justificativas, desenvolvimento da imaginagio e da criatividade, do pensar
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e do resolver problemas, desenvolver um saber integrando os conhecimentos de
uma drea especifica com os de outras 4reas, de forma interdisciplinar, voltada
para os compromissos sociais € comunitarios.

Quando defendemos o desenvolvimento do aspecto afetivo-emocional
no processo de aprendizagem no ensino superior, muitos zombeteiramente
comentam que ji ndo nos encontramos no Ensino Fundamental e que nio nos
compete como professores excrcer um papel de “bab4” de alunos universit4-
rios, com o que concordo plenamente.

Mas, o significado que apresento para o desenvolvimento afetivo-emocional
em aulas do ensino superior ¢ bem outro: est4 relacionado com o aspecto do con-
tinuo e crescente conhecimento que o aluno deverd adquirir de si mesmo, dos
diferentes recursos que possui, dos limites existentes, das potencialidades a serem
otimizadas. Diz respeito ao desenvolvimento de sua autoestima e a0 relacionamen-
to com as pessoas do grupo incluindo colegas e o préprio professor, ao clima de
confianga a ser criado em aula, ao espirito de solidariedade, cooperagao, respeito
didlogo a ser desenvolvido entre os participantes do processo de aprendizagem. ’

Para o professor admitir essa dimensio de aprendizagem em suas aulas
s.igni‘ﬁca abrir espagos para conhecer seus alunos, interessar-se por eles, sensibi-
lizar-se para que eles aos poucos possam desenvolver seguranga pessoal, supe-

rando as insegurangas préprias de cada idade e de cada estigio; desenvolvendo
as novas vivéncias profissionais, politicas, afetivas, o afastamento das familias
a criagdo de um novo circulo de amizades, a valorizagio da singularidade e das’
mudangas que venham a ocorrer.

Atitudes do professor em aula que ndo respondem s dividas dos alunos
ou que “fazem gozagdes” com questées levantadas por eles, ou que se compra-
zem em fazer nas aulas leitura em voz alta das notas das provas, principalmente
quando a maioria da turma vai mal ou foi reprovada nio sdo compativeis com
a procura de um desenvolvimento afetivo-emocional dos alunos,

iy

Aligs, bem podemos refletir e perceber como e quanto nds, adultos,
aprendemos com pessoas e situagdes com as quais estamos envolvidos emo-
cionalmente de forma positiva e o que acontece conosco no terreno de nosso

desenvolvimento, quando o emocicnal fica prejudicado por alguma razio

O desenvolvimento na 4rea de habilidades humanas e profissionais

significa aprender o que podemos fazer com os conhecimentos adquiridos:
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aplica-los, resolver problemas, criar novas solugdes, usé-los em situagdes novas
e diferentes daquelas em que os aprendemos, aperfeigoamento e desenvolvi-
mento de técnicas, instrumentos e procedimentos.

Como pessoas e profissionais hd um conjunto de habilidades que sio fun-
damentais serem desenvolvidas como, por exemplo, aprender a se expressar e
se comunicar com o outro colega, com o professor, com profissionais da drea,
com clientes futuros, com pessoas fora de scu ambiente universitirio e presen-
tes em seu ambierite profissional; trabalhar em equipe; fazer relatérios; realizar
pesquisas; usar o computador; elaborar trabalhos individuais dos mais diferentes
tipos; aprender com situagbes simuladas ¢ com atividades em locais préprios de
trabalho e em situagbes comunitarias; participar de grupos interdisciplinares ou
de profissionais de dreas diferentes; redigir ¢ apresentar trabalhos cientificos.

Além dessas habilidades, em cada profissio existem aquelas que sdo pré-
prias dela e que merecem a mesma consideragio. A aula é um tempo e espago
para estas aprendizagens profissionais, técnicas ou préticas que sdo essen-
ciais para o profissional. Teoricamente concordamos com estas ideias. Mas,
na prética, o tempo e o espago das aulas sdo consumidos quase que totalmente
pela parte tedrica, restando alguns poucos momentos para a parte pratica.

Por 4ltimo, ao analisarmos o aspecto da aprendizagem que envolve de-
senvolvimento de atitudes e valores encontramo-nos no aspecto mais deli-
cado daaprendizagem de um profissional.

E razoavelmente claro para o professor que suas aulas deverdo permitir que
o proﬁésional ali formado tenha condigdes de responder com competéncia
pelas solugdes tecnologicamente corretas a0s problemas e desafios profissionais
que se lhe apresentarem em seu trabalho.

O que nio ¢ tio claro para este mesmo professor é que, em cada decisio
tecnolégica que um profissional toma, hd nela imbutidas consequéncias que
afetam pessoas, grupos humanos, meio ambiente, cultura, politica, satide,
educacio, cidades, nagdes que precisam ser analisadas e discutidas antes que a
solucio tecnoldgica seja assumida.

Nio podemos formar um profissional apenas competente em sua drea
de conhecimento. H4 que se formar um profissional competente e cidadio,

que identifique em sua vida pessoal e social como agir usando de forma

29




O PROFESSOR NA HORA DA VERDADE

coerente os conhecimentos adquiridos e se
perceba corresponsdvel por uma colaboracio
eficiente visando a melhoria de vida de seus
concidadios.

A responsabilidade social hoje é uma exi-
géncia de toda a sociedade para com seus profis-

sionais, assim como um comportamento ético.

Estamos no terreno das atitudes e dos valores
que sdo o coragio do processo de aprendizagem e que é necessirio que os
aprendamos, inclusive em nossas aulas.

Valores como democracia, participa¢io na sociedade, compromisso com
sua evolugéo, situar-se no tempo € no espaco de sua civilizac_;éo, ética em suas
mais abrangentes concepgées (referentes tanto a valores pessoais quanto a va-
lores profissionais, grupais e politicos) cabem no tempo e no espago de nossas
aulas de ensino superior.

E importante a valorizagio do desenvolvimento das relagbes sociais. Criar uma
interagio entre o mundo individual do aprendiz e a realidade social, situar-se his-
toricamente no contexto e no espago do movimento de sua sociedade, estar aberto
para captar fatos e acontecimentos que agitam seu mundo, o trabalho, a familia, o
emprego, as politicas, a cidade, o pais; analisar criticamente os encaminhamentos
e as solugdes apresentados pelos dirigentes; e no seu contexto de profissional e
cidadio participar da sociedade, comprometendo-se com seu desenvolvimento.

Assim como cabe também ao aluno aprender a assumir a responsabilidade
pelo seu processo de aprendizagem, o respeito ao outro e s suas opinides,
honestidade intelectual, criticidade, curiosidade, criatividade e autonomia.,

Sacristédn e Pérez Gémez chamam a atencio para este aspecto a ser desen-
volvido em nossas aulas:

E preciso transformar a vida da aula e da escola, de modo que possam
vivenciar-se préticas sociais e intercAmbios académicos que induzam a
solidariedade, a colaboragéo, a experimentacdo compartilhada, assim
como a outro tipo de relagGes com o conhecimento e a cultura que esti-
m'ulem abusca, o contraste, a critica, a iniciativae a criagdo. (SACRISTAN;
PEREZ GOMEZ, 1996, p. 32).
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Continuam comentando que os alunos e as alunas aprendem e assimilam
teorias, disposi¢bes e comportamentos néo sé como consequéncia da trans-
missio e do intercimbio de ideias e conhecimentos explicitos no curriculo
oficial, como também e principalmente como consequéncia das interagées
sociais de todo tipo que acontecem na vida e na aula.

Mais ainda, o conteido oficial do curriculo, imposto de fora para a apren-
dizagem do alunado [...] ndo marca nem estimula, em geral, os interesses e as
preocupagbes vitais do aluno. Converte-se assim num aprendizado académico
para passar nos exames e esquecer em seguida; enquanto a aprendizagem de
estratégias, normas, valores de interago social [...] vao constituindo paulati-
namente as representagdes ¢ normas de conduta (Idem, p. 22).

Edith Litwin, escrevendo sobre tecnologia educacional, a certa altura de
seu livro se pergunta: para que se ensina na escola? E sua resposta é direta: para
o desenvolvimento de valores, numa sociedade em crise — solidariedade entre
os homens, justi¢a e equidade social ¢ promogio do pensamento reflexivo.
Trata-se de reconstruir o conhecimento com experiéncia e nio apenas trans-
miti-lo; favorecer as reinterpretagoes das visdes do mundo geradas pelos meios
tecnoldgicos. As mensagens que os meios emitem sdo parte da vida cotidiana.
E importante integra-las na aula como elementos constitutivos da vida didria e
do conhecimento experimental (LITWIN, 1997, p. 123 e ss.).

A esta altura do capitulo j4 entrevejo professores que estio pensando: “eu
nio sou um super-homem, eu nio sou um superprofessor para poder assumir e
colocar em minhas aulas condigées de meus alunos aprenderem tudo isso que
vimos considerando. Mal tenho tempo de cumprir o meu programa... Trata-se
de uma tarefa hercilea ndo condizente com minhas possibilidades...”.

O objetivo desta reflexdo néo é colocar sobre os ombros do professor
uma carga insuportdvel, mas abrir espago para pensarmos sobre trés tépicos

fundamentais:

1. Hé necessidade urgente de nos abrirmos para uma compreensio mais abran-
gente do que vem a ser o conceito de aprendizagem uma vez que, como docentes,

nos propomos a trabalhar profissionalmente para que nossos alunos aprendam.
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2. Esta reflexdo ampla nos aponta para uma tarefa educacional coletiva,
integrando todos os docentes de uma instituigio de ensino superior, com sua
diregio, para redefinirem a formagio dos profissionais que hoje a sociedade
espera ¢ reorganizarem um novo curriculo. Esta missio ¢ consequente atuagio
educacional s6 podem ser realizadas por todos os integrantes da mesma insti-
tuicio: direcdo, professores, alunos e funcionirios.

3. No isd i 3
entanto, com esta nova visio de aprendizagem nio posso esquecer
um professor de “resisténci iais” i
p de “resisténcia de materiais”, num curso de odontologla, que
preparou e executou uma aula sobre amélgama para oclusio de cdrie com o
seguinte roteiro:

a) Pesquisa pelos alunos dos diferentes tipos de amdlgamas existentes;

b) Desconstrugio dos améalgamas em laboratério para identificacio dos

materiais usados e suas propriedades;

c) Teste em laboratério de outros materiais possiveis de constituirem no-
vos amilgamas;

d) Identificagio do amélgama que melhor atendia 4s exigéncias de uma

étima oclusio de cdrie;
e) Levantamento do custo deste amélgama;

f) Descoberta de que, dado seu custo, sé poderia ser usado em consults-
rios de atendimento de classe econdmica A da populagdo. Seu custo
o impedia de ser usado pelos servigos ptblicos de satide bucal, num

tempo em que 95% da populagio brasileira tinha dentes cariados;

g Debate com os alunos dessa situagio e retorno a0 laboratério para con-
tinuar pesquisando melhores amalgamas que pudessem ser usados pela
maioria da populagio, pois conclufram professor ¢ alunos que, como
profissionais da satide, tinham responsabilidade por encontrar solucoes

que atendessem 4 saude bucal da populagio brasileira como um todo

Este professor com uma nova visio do processo de aprendizagem conse-

guiu planejar e executar uma aula inteiramente voltada para a aprendizagem
de seus alunos.

Capitulo 2 — Aula como ambiente de aprendizagem

Trés pontos ainda merecem nossa atengio dentro desta reflexao sobre a
aula como ambiente de aprendizagem.

No capitulo anterior, assumimos que professor e aluno sio aprendizes e
como tais vale a pena se perguntar: o que acontece conosco em nossa vida
cotidiana quando dizemos que aprendemos alguma coisa? Muitas coisas
acontecem, por exemplo, sentimento de felicidade, euforia, realizagio, dese-
jo de ir adiante e conseguir novas coisas, compartilhar com os amigos nosso
sucesso, mas uma é fundamental: percebe-se que houve uma mudanga signi-
ficativa para nés. Uma antes, quando nio éramos assim ou nio nos compor-
tdvamos desta forma e uma depois, quando aprendemos e nos modificamos.
Este é um sinal divisor de 4guas.

Isto também vale para nossos alunos. Quando pensamos em transformar
nossas aulas em ambientes de aprendizagem precisamos ter bem claro para nés:
ou os alunos em nossas aulas produzem mudangas em si e em suas vidas ou néo
aprenderam; ou eles saem das aulas de forma diferente do que entraram ou
nio aprenderam, e aquele tempo e espago poderfo ter sido intteis para eles.

Na mesma direcio, uma segunda pergunta ajuda a nos colocar em lugar de
nossos alunos tendo em vista a aprendizagem: qual é a condigédo bdsica para
qualquer aprendizagem? Vejo como vilidas respostas tais quais: motivagio,
interesse do aluno, participagio nas aulas, dedicagio e outras nessa linha.

No entanto, se olharmos para nossa vida cotidiana, acredito que a condi-
¢4o basica para aprendermos alguma coisa ¢ sentirmos necessidade daquilo,
vivermos uma caréncia que precisa ser suprida, experimentarmos uma sen-
sacio de falta de algo que poderd nos completar ou realizar ou nos tornar
mais felizes. Nessas condigdes vamos atrds, perseguimos nossos objetivos com
afinco e determinagio.

Em aula, acontece 0 mesmo: enquanto o aluno nio perceber e sentir a neces-
sidade de aprender o que se propde a ele, a caréncia daquela disciplina para sua
vida profissional, dificilmente se langard em sua busca. Mas, é 56 perceber o valor
e a necessidade da proposta que se lhe apresenta, a necessidade e a caréncia que
ele tem da aprendizagem proposta e ele se motivaré para tal empreendimento.

Este item nos alerta para a grande importincia de sempre no inicio de nos-

$OS cursos, em nossa primeira aula, realizarmos dindmicas com nossos alunos
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que permitam a eles descobrir suas caréncias

profissionais e a necessidade de encontrar

meios e recursos de supri-las por meio daque-

la disciplina que se thes propée. Mas, como
fazer isto? No capitulo 6 deste livro quando

abordarmos a temdtica das técnicas de aula,

trataremos desta questdo.
O terceiro ponto relacionado & aprendizagem que precisa ser considerado
quando buscamos dinamizar nossas aulas é o conceito de aprendizagem sig-
nificativa.
Tal conceito foi muito estudado por dois psicélogos, Carl Rogers e David

Ausubel. Este tltimo assim se expressa com relagao 4 referida aprendizagem:

A aprendizagem significativa, seja por recep¢do, seja por descoberta, se
opde a aprendizado mecanico, repetitivo e memoristico. Compreende a
aquisi¢do de novos significados [...] A esséncia da aprendizagem signifi-
cativa estd em que as ideias expressas simbolicamente se relacionam de
maneira ndo arbitrdria, mas substancial com o que o aluno ja sabe. O mate-

‘rial que aprende € potencialmente significativo para ele. (AUSUBEL, apud
SACRISTAN; PEREZ GOMEZ, 1996, p. 46).

Vale ressaltar o comentério de Sacristdn sobre esse conceito de aprendiza-

gem significativa de Ausubel:

Os novos significados para Ausubel ndo s§o as ideias ou contetidos objeti-
vos apresentados, mas o produto de um intercdmbio e de umafus3o entre a
nova ideia ou conceito potencialmente significativo com as ideias pertinen-
tes ja possuidas pelo aluno. Cada individuo capta a significacdo do material
novo em fung¢do das peculiaridades historicamente construidas em sua es-
trutura cognitiva. (SACRISTAN; PEREZ GOMEZ, 1996, p. 47).

Entendemos que aprendizagem significativa € aquela que envolve o aluno
como pessoa, como um todo (ideias, sentimentos, cultura, valores, sociedade,
profissio). Ela se d4 quando: o que se propde para aprender se relaciona com
o universo de conhecimento, experiéncias ¢ vivéncias do aprendiz, como ji
vimos anteriormente; permite a formulagio de perguntas e questdes que, de

algum modo, o interessem ¢ o envolvam ou lhe digam respeito; lhe permite
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entrar em confronto experimental com problemas priticos de natureza social,
ética, profissional que the sdo relevantes; permite e ajuda a transferir o aprendi-
zado na universidade para outras circunstincias da vida; suscita modificagbes
no comportamento e até mesmo na responsabilidade do aprendiz.

O mesmo Sacristdn nos adverte que trabalhando com a aprendizagem
significativa temos ainda que tomar um cuidado especial: evitar que a aprendi-
zagem na aula se constitua numa cultura particular, numa cultura apenas “aca-
démica” para resolver com éxito os problemas da vida escolar sem repercussoes
na vida cotidiana. Como evitar que se crie uma justaposicio de duas estruturas

para o aprendiz: uma que lhe sirva para a escola ¢ outra que o ajude na vida?

Como fazer com que os conceitos que se elaboram nas diversas disciplinas
e que servem para uma andlise mais rigorosa da realidade se incorporem
ao pensamento do aprendiz como poderosos instrumentos e ferramentas
de conhecimento e resolu¢do de problemas e ndo como meros adornos
tedricos que se utilizam para serem aprovados nos exames e esquecer
depois? (Idem, p. 68-69).

A aula pode ajudar na superagio dessas duas situagbes superpostas, enca-
minhando-se para construir um ambiente de aprendizagem que esteja voltado
para a vida profissional e pessoal do aluno e do professor, para a vivéncia de
uma formagio profissional e cidada.

O préximo passo neste movimento de aprofundar a compreensio e a vi-
véncia da aula universitiria como ambiente de aprendizagem e espago de for-
magio profissional é nos dedicarmos a refletir sobre o eixo que pode dar vida

a esse ambiente: trata-se de discutir a relagdo entre os participantes dessa aula.
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