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GESTAO DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM|

A promogio da aprendizagem demanda gestao de

energia e de desempenho, de modo a manter em alta a

mobilizacao de interesses do

s alunos, a sua ateng¢ao na

aprendizagem em foco, a atitude favordvel ao objeto de
aprendizagem, a concentracio de esforgos e a aplicagao

de processos mentais na reso

lugdo de problemas.
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|
A atuaciio do professor na
determinacdo do que € como 0
aluno aprende

Tendo em vista que O professor atua direta-
mente com 0s alunos, exercendo influéncia direta
sobre sua aprendizagem ¢ formacdo, o papel que
desempenha é preponderante na definicao da qua-
lidade do ensino recebida por eles. O modo como

atua, as atitudes que adota, as intervengdes que

promove ou deixa de promover afetam indelevel-

mente as atitudes dos alunos_em_rel_ag@(_) a0 pro-

“cesso de aprendizagéﬁl. Portanto, além de pensar
“Sobre a organizacio do ensino e do ambiente de

sala de aula, é imprescindivel que observe tam-
bém 0 modo como se relaciona e se comunica com
0s alunos e as emogdes que expressa em relacao a
eles, e como elas sao percebidas por eles.
Portanto, é o professor a pessoa diretamente
Tesponsavel por interpretar € empregar todos 0s
'Elementos disponiveis para 0O processo ensino-
-aprendizagem, interagindo com eles de acordo
¢om a interpretacio que faz deles, de si mesmo e

-l

Série Cadernos de Gestéo l o



(351
B

1530 9P SOUJIPE) LIS ‘

og

(GESTAD DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM PELO PROFESSOR. -

do préprio trabalho. Materiais pedagogicos, equi-
pamentos, programas, métodos, planos de ensino,
enfim todos os aspectos empregados na melhoria
da qualidade do ensino, tém apenas o potencial
para essa contribui¢io. Esta se torna efetiva me-
diante a qualidade de seu uso, que esta direta-
mente vinculada & competéncia dos professores,
para que, pelo seu emprego, venha ocorrer uma
contribuicio adequada na estimulacio, orienta-
cao e focalizacao da aprendizagem dos alunos.

A partir da interpretaciao que o professor faz
do significado da vida, da educacao, da escola, de
seu papel na escola e na educacao, de suas com-
peténcias e habilidades, esse profissional atribui
significado e norteamento ao seu trabalho, qualifi-
cando a interagao professor-aluno-conhecimento,
ativando processos mentais e as decisoes logicas
e emocionais que toma na efetivagio desse pro-
cesso. Ao fazé-lo, ele determina como e quanto o
aluno se envolve no processo educativo e por ele
se interessa e, em consequéncia, o qué o aluno
aprende, nao apenas no momento em que se dé o
processo ensino-aprendizagem, mas também na
possibilidade de ganhos maiores em relacgio a fu-
turas aprendizagens. Vale dizer que o professor,
ao trabalhar o processo ensino-aprendizagem,
articula aprendizagens passadas e aprendizagens
futuras (AUSUBEL; NOVAK & HANESIAN,
1983) — mais uma dimensio a ser considerada na
gestio da aprendizagem. ‘-,l it =

)
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O professor ¢ o filtro que 1é e dd significado a
todos os elementos envolvidos no processo peda-
‘gégico a partir do que direciona suas agoes, esco-
lhe materiais, determina procedimentos, expressa
'ébmportalnentos e gestos, interpreta comporta-
mentos dos alunos e lhes da feedback. Portanto,
sua competéncia, suas expectativas, sua forma-
0, seus valores, suas atitudes sao fatores impor-
tantes na determinagﬁo de quanto, como e 0 que
‘0 aluno aprende. Desse modo, é fundamental que
sses aspectos sejam levados em consideragao
na determinacio da qualidade do processo en-
sino-aprendizagem, e que 0s gestores escolares
atuem em apoio e orientacio do professor na rea-
lizagio desse processo em sala de aula, mediante
observacio de aulas e reflexbes conjuntas sobre
sua dindmica.

1 A analise da relacdo do trabalho
docente-discente pelo professor

Embora os miltiplos aspectos do processo
ensino-aprendizagem exijam uma acio conscien-
te e continuamente atenta as mdaltiplas expres-
s0es que ocorrem na sala de aula, nao € incomum
que professores tomem decisoes, em boa parte,
orientados pelo senso comum, por compreensoes
Superficiais e até mesmo tendenciosas sobre o
‘comportamento dos alunos, e por conhecimentos
pedagggicos pouco solidos, em busca de obter

B

Série Cadernos de Gestao 1 &,”1




OB]S39 3P SOUIIPE)) LIS l &

GESTAO DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM PELO PROFESSOR

solugdes imediatistas de cardter comportamental
aparente por parte dos alunos. Isto €, que apenas
reajam a desvios de comportamento dos alunos
com medidas de controle, em vez de interagir
com medidas de orientacdo. E possivel observar,
muitas vezes, que boas teorias e padroes elevados
de desempenho expressos pela escola fazem ape-
nas parte das formalidades dos projetos pedagé-
gicos escolares, mas nio o fazem das praticas nas
salas de aula, que ocorrem sem o devido acompa-
nhamento e a necesséria orientacio pedagégica.

Nesse contexto, as decisdes tomadas pelos
professores para orientar suas acoes sio em geral
limitadas, deixando de atender is necessidades
educacionais dos alunos, tanto as pessoais como
as sociais, de inserir-se nos grupos sociais de seu
entorno e na sociedade, que se encontra em con-
tinua mudanga impulsionada pelo conhecimen-
to e pela tecnologia (GRACINDO & KENSKY,
2001). Muitas vezes, as decisées docentes assu-
mem um “cardter remedial”, focalizado em pro-
blemas comportamentais e disciplinares, sem con-
sideragdo & perspectiva formativa e desenvolvi-
mentista dos alunos (LUCK, 1992).

Os professores que superam essa tendéncia
limitada, do ponto de vista educacional, adotam
uma perspectiva educacional em que exerce li-
deranga de um processo de estimulacio e en-
corajamento dos alunos como sujeitos ativos no

*
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desenvolvimento do processo ensino-aprendiza-

gem, realizado de modo aberto e flexivel, apesar

de estruturado e organizado. Esses professores
promovem experiéncias de aprendizagem em

que os alunos sentem-se a vontade para partici-

par, fazer perguntas, apresentar ideias, ensaiar

pontos de vista, enfim, expressar-se, enquanto
orientam esse processo, de modo a aproximéa-los

e integri-los aos eixos condutores da promocgao

da aprendizagem e caminhos pedagégicos pro-

ostos. Portanto, tal processo demanda, necessa-
riamente, construir na sala de aula um espaco de
r‘-}tﬁedjagﬁo e negociacio, e adotar uma perspecti-
va de continua tomada de decisdo a respeito do
melhor encaminhamento, a partir de cada nova
Situacao emergente.

Sabe-se que o hébito do professor de analisar
08 aspectos que emergem em seu trabalho peda-
gogico, e de questionar continuamente a relacio
entre as acoes adotadas e seus resultados, cons-
titui-se em uma pritica altamente positiva no
desenvolvimento de suas competéncias profissio-
nais docentes, dentre as quais ganham destaque
2 sua maneira de ser, que demanda observacio
€ trabalho sobre si mesmo (BLIN & GALLAIS-
-DEULOFEU, 2005). Dessa prética fazem parte
*"ﬁ-"'bservagéo, reflexdes em torno de certas ques-
toes fundamentais, como por exemplo: Que obje-
tivos so realizados ¢ com que intensidade? Que
Objetivos deixam de ser realizados? Que agdes

Série Cadernos de Gestao ‘ &



0B}S3D 3P SOUIIPE IS ! &

GESTAO DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM PELO PROFESSOR

tém sido mais efetivas e quais nio estio sendo?
Por qué? Como estio reagindo os alunos? Que
variacoes de resposta e de reacoes ocorrem entre
os alunos? Que praticas sio adotadas pelo pro-
fessor para garantir que todos os alunos tenham
oportunidade de aprender? A partir de que acoes
e comportamentos os alunos sao mais ativamen-
te envolvidos no processo ensino-aprendizagem
e tiram melhor proveito dele? De que forma as
novas aprendizagens se articulam com as anterio-
res? Que competéncias o professor desenvolve
em seu trabalho? Como observa e interpreta o
desempenho dos alunos?

Adotando-se uma perspectiva analitica de t% &

estudo e reflexao sobre o significado desses as-
pectos, € possivel, a0 mesmo tempo, desenvol-
ver a competéncia docente e a capacidade de
tomada de decisdes, de modo a desenvolver o

potencial de melhor desempenho presente, as-

sim como melhorar o desempenho futuro. Dessa
forma, o professor pode contribuir para aumentar
o valor e a importancia do ambiente imediato de
aprendizagem e suas experiéncias; enriquecer o
curriculo escolar, como o conjunto das experién-
cias educacionais promovidas pela escola e, em
suma, contribuir de maneira mais significativa
para a formagio e aprendizagem dos alunos, en-
quanto alcanca niveis mais adiantados de desen-
volvimento pessoal e profissional.

R

HevLoisa Lick

2 A integracédo entre a atencdo a métodos e
procedimentos e a promocgéo de atencao aos
alunos

Em seu trabalho de pesquisa sobre a quali-
dade da Educacio em paises da América Lati-
na, Martin Carnoy (2009), objetivando identificar
elementos associados aos melhores resultados de
a‘,‘fﬁiﬁéndizagem dos alunos, indicou que as praticas
ﬁ;ﬁdagégicas promotoras de sucesso dlSCGI}te em
:@j_iender apresentam caracteristicas especificas:
//1)3510 bem planejadas, superando a improvi-

> $a¢ao;

ii) sdo ativas, mantendo os alunos envolvidos
continuamente no foco da aprendizagem;

iii) sio orientadas e acompanhadas continua-
mente pelo professor, que vai promovendo os
ajustamentos necessarios;

V) maximizam o bom uso do tempo;

v) sio inclusivas, pela observacao a todos os
" alunos e atencio diferenciada aos que a de-
mandarem, dentre outros, cuidados e aten-
goes necessarios.

uma orientacio gestora pelo professor, du-
ante todo o tempo, no desenvolvimento de suas
‘aulas, cuidando para que os alunos estejam dina-
licamente envolvidos em experiéncias estimu-
mtes de aprendizagem, envolvendo a reflexao,
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aresolugao de problemas, a criatividade, a explo-
ragio de horizontes mais largos para conhecer
0 mundo, para compreender a si mesmo nesse
mundo e nele situar-se participativamente.

Durante o desenvolvimento dessas experién-
cias, os professores mantém um olhar abrangente
sobre todos os seus alunos, e cada um deles, de
modo a indicar aos mesmos 0 seu proprio inte-
resse e envolvimento com o que estio fazendo
€ como estao aprendendo, assim como para ve-
rificar que agées especificas necessitam realizar
para manter a estimulacdo, a orientagio e o foco
na aprendizagem. Acompanhar de perto a sua
participacao e orienti-la continuamente corres-
ponde a agir de forma a garantir o mMaximo possi-
vel de aprendizagem dos alunos, envolvendo-os
em processos de aprender a aprender, aprender a

fazer, aprender a conviver e aprender a ser (DE-
LORS, 1996).

3 A perspectiva do professor sobre sey papel
em relacdo ao aluno

Bons professores sio aqueles que assumem
0 seu trabalho docente orientados Por uma pers-
pectiva proativa em relacio ao seu papel e a pos-
sibilidade de orientar os alunos, assumindo o
compromisso de mobilizar a sua energia e a sua
atengao no processo de aprendizagem e constru-
¢do do conhecimento, ativando os seus processos
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mentais como observacio, anilise, comparaciao
défatos, de fendmenos e circunstincias e inter-
ﬁétagéo de seus significados dentre outros pro-
cessos mentais.

Segundo essa perspectiva, o aluno é percebi-
do pelo professor como um ser humano com ex-
periéncias de vida peculiares e dotado de poten-
cial para o desenvolvimento, que ¢ alcancado, na
medida em que é ativamente envolvido no pro-
cesso ensino-aprendizagem. Desse modo, o profes-
O se vé como um agente responsével por des-
blogquear possiveis empecilhos e entraves a esse
desenvolvimento e aprendizagem pela participa-
BB evolvimento do aluno nas atividades pe-
d -gt’).gicas ativadoras de seus processos mentais.
Vale dizer, o professor considera o espaco da sala
de aula como um ambiente de interacio em que
entram em jogo, como elemento mobilizador —
desmobilizador — medos, ansiedades, percep-
Coes, tendéncias de alunos e de professores, em
ﬁiteragﬁo. Estar consciente desses aspectos e das
suas influéncias no comportamento dos alunos —
também das préprias — é uma condicio impor-
te a ser assumida pelo professor, de modo que
Promova ambiente de aprendizagem positivo na
sala de aula.

Portanto, conforme identificado em pesquisas
Sobre a efetividade de escolas em Ambito mundial
€ €m contextos os mais diversificados, bons pro-

o
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fessores se percebem como importantes agen-

tes do desenvolvimento e aprendizagem dos
alunos, comprometem-se com esses resultados e
atuam com dedicacio e de forma criativa na ob-
tencdo desses resultados. Dificuldades sao con-
sideradas por esses professores como parte do
processo ensino-aprendizagem e também como
estimulo para o trabalho pedagégico, que se tor-
na um extraordinédrio campo de desenvolvimento
de competéncias docentes a partir da observagio
das continuas variagoes do processo de apren-
dizagem e das interagoes que sofre em relagio
a organizacao do ambiente ¢ as intervencoes do
professor (ICSEL, 2013).

Sabe-se que esse trabalho ¢ desafiante, uma
vez que um aluno é diferente do outro, que cada
aluno aprende em seu ritmo préprio e muitas ve-
zes a partir de estilos préprios. Por outro lado,
tendo em vista inadequados habitos adquiridos
no proprio contexto escolar, em decorréncia da
falta de habilidades de professores, os alunos
apresentam um conjunto de comportamentos e
atitudes que interferem negativamente em sua
aprendizagem e na de sua turma. O professor que
compreende essas diferengas exerce um papel
positivo na aprendizagem dos alunos. Em conse-
quéncia, atua de maneira a redirecionar a energia
dos alunos para a promogao da sua aprendizagem,
o que faz parte do desafio docente e se constitui

He1oisa Liick

no cardédpio didrio de sua atuagdo, de mod.o a ga-
rantir os nutrientes necessérios a aprendizagem
Tiﬁcativa e transformadora de seus alunos. ]:_48—
s?’a?r em consideracdo boas praticas nesse sentld'()
6. pois, uma importante estratégia para superar di-
ficuldades e desenvolver competéncias docentes.
O Congresso Internacional Icsei 2013 sobre a
efetividade e melhoria das escolas (ICSEI, 2013)
iﬁ’l@_ﬂ‘oborou, nas pesquisas apresentadas, algumas
--Ef@fmpeténcias importantes e necessarias para que
08 professores possam construir em sua sala de
aula ambiente favoravel a concentracao do alu-
E‘E} nas atividades de aprendizagem, que evita a
agitacio, a dispersio e a comunicagao entre co-
as sobre assuntos diferentes dos referentes ao
o da aprendizagem pretendida. Trés condigoes
soadunam com os resultados de investigagoes
salizadas sobre a efetividade das escolas pelo
balho e competéncia de seus professores:
i) na pratica do professor estio as bases da
mudanga que pretendem alcangar;
ii) alunos respeitam professores seguros, con-
fiantes e competentes em seu trabalho;

P

iii) nao se controla os alunos, e sim a situagao
em que eles estiao envolvidos;

iv) disciplina se constitui em uma condigao
processual continua e dinAmica ativa focaliza-
da na aprendizagem, em vez de episédio ou
evento;
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v) disciplina é resultado de relagio interpes-
soal na sala de aula.

4 Atitudes e habilidades do professor

Quando o professor demonstra que € organiza-
do, que é pontual, que utiliza plenamente o tempo
da aula com atividades de aprendizagem dos alu-
nos, que € responsavel no que faz, que domina os
contetidos da sua drea e ainda possui cultura ge-
ral constantemente atualizada, que é seguro de si
e controla suas emocées, que utiliza a tecnologia
como meio e nao como fim, consegue se perceber:
como profissional e como pessoa, e pode perce-
ber o outro da mesma forma, pode-se esperar de
sua pratica profissional alunos mais envolvidos,
interessados e dedicados 3 aprendizagem, assim

?

COmo a sua propria realizagio profissional como
docente. Esta pessoa vive tudo isto onde quer que
esteja e com seguranca e otimismo que contagiam
os demais colegas e seus alunos. E a partir des-
ta dindmica que encontramos terreno fért] para
a construgio coletiva de normas de convivéncia
educacional em todos os ambientes escolares.

Quando falta ao professor o dominio da ma-
neira adequada de ensinar e também motivacio
suficiente para construir essa competéncia em
servigos, de modo a poder fazer com que o aluno
participe efetivamente do processo ensino-apren-
dizagem, este profissional niio s6 deixa de exercer
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jnﬂuéncia positiva, como deveria, sobre o desem-
enho do aluno, como também, transffer_e para e.le
é-res_ponsabilidade total pela problemética daE dl?—
mp]ma, tornando a vitima em culpado da prépria

condicao.

Mediante o desenvolvimento de conceitos, ]];?.bi-
lidades e atitudes de gestio do processo de aprendiza-
gém, o professor torna-se um profissional comp.eten’@
para seu tempo e para o atendimento das necessidades

| educacionais dos alunos para a sua época.
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